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AVALIACAO DA FORGCA DE TRABALHO

O quadro efetivo de pessoal da UFRPE no ano
de 2019 totalizou em 2.385 servidores, havendo
neste exercicio 117 nomeag¢bes, sendo 73
técnicos, 41 docentes do Magistério Superior e
02 docentes EBTT, com a for¢a de trabalho
efetiva distribuida nas seguintes carreiras:

66 Docentes EBTT
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Fonte: Extrator de Dados/PROGEPE

. Evolucéo do Quadro de Pessoal
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Fonte: Extrator de Dados/PROGEPE

. Composicéo da Forca de Trabalho
Distribuicao por situacéo funcional
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Fonte: Extrator de Dados/PROGEPE

. Distribuicdo da Forca de Trabalho
por unidade de exercicio

A sede da UFRPE, em Recife, se mantém com
a maior concentragdo de forca de trabalho,
apresentando 67% do quantitativo de pessoal.

? SEDE 67%
? UAST 12%
? UAG 1%

? UACSA 5%
? CODAI 4%

\? UEADTec 2%

Fonte: Extrator de Dados/PROGEPE

ESTRATEGIA DE RECRUTAMENTO E
ALOCACAO DE PESSOAS

= Selecdo e Recrutamento de

Pessoas

Para compor o quadro da instituigdo, os
servidores da UFRPE passam por processo
seletivo de provas ou provas e titulos.
Considerando o levantamento realizado, foram
publicados um total de 12 editais, sendo 11
para docentes, detalhados a seguir, e 01 para
técnicos administrativos.

©

Técnicos Docentes
01 08 substitutos
02 efetivos
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Fonte: DDP/PROGEPE

Ressalta-se ainda que, em 2019, foram
publicados 02 editais para selecdo de
estagiarios (estagio nédo obrigatorio),
disponibilizando um total de 77 vagas.

. Plano de Remocédo e Alocacédo de
Servidores

Quanto a anélise das remogdes e reposicdes,
no ano de 2019 foram publicados 02 editais de
Remocédo Interna totalizando 76 remogOes
efetuadas e 90 remocgbes para ajuste de
lotac&o.

Para que ocorram essas rotatividades internas
primeiramente se faz um estudo da for¢a de
trabalho local, juntamente com a andlise de
perfil dos interessados e das atividades que sado
exercidas nos Departamentos/Unidades.

As remocdes ocorrem diante de um diagnéstico
situacional, considerando mediagéo de conflitos
interpessoais, falta de pessoal, motivos de
saude ou determinagéo judicial.

76 remogdes | 90 ajustes de
| | lotacdo

2019

Fonte: DDP/PROGEPE

Acerca das Redistribuicdes em 2019 houveram
36 pedidos, somando técnicos e docentes,
sendo que 18 foram deferidos, 10 estdo em
andamento e 08 receberam indeferimento.

Nos ultimos 03 anos tramitaram cerca de 143
processos de redistribuigdo com os seguintes
resultados:

47% Deferidos

O =it
O

20% Em andamento

Fonte: DDP/PROGEPE
] Necessidade de Recursos
Humanos

Considerando os diversos motivos que geram a
vacancia dos cargos, tais como aposentadorias,
falecimentos, exoneragGes, e demissoes,
consolidando os dados dos Ultimos 03 anos
verificamos que € significativa a necessidade de
recursos humanos, tendo em vista que o
percentual de desocupacdo supera o0 de
reposi¢ao, na maioria dos cargos.

% de restituicdo de cargos

2017 -2019
X Restituidos

TAE 54%
B . EBTT 40%
Nao Restituidos DOCENTES 27%

TAE 46%
EBTT 60%
DOCENTES 78%

Fonte: DDPPROGEPE

CAPACITACAO E QUALIFICACAO

] Qualificacdo e Capacitacdo da
Forgca de Trabalho

A UFRPE disponibiliza cursos de capacitacdo
aos seus servidores que vao de cursos internos,
promovidos por Instrutores na propria
universidade e por cursos externos que s&o
promovidos por outras instituicdes, como
6rgaos publicos e empresas privadas.

No ano de 2019 houve a abertura de 01 edital
para selecdo de instrutores e agentes de
capacitacdo interna, sendo 21 vagas para
instrutores e 25 agentes de capacitagédo.

De acordo com os nudmeros obtidos, foram
capacitados 1.387 servidores, totalizando uma
carga horaria de 1.060 horas de capacitacao.

/\

Do total de capacitados, 1.361 servidores e
gestores receberam treinamentos internos, por
meio de 50 cursos ofertados e 03 Encontros,
com um investimento de R$ 62.133,50. Em
relacdo aos cursos externos, a universidade
investiu cerca de R$ 169.826,83, incluindo
neste valor, inscricdes e os custos referentes a
diarias e passagens.

E importante ressaltar que os treinamentos
internos abrangem todas as unidades de
lotagdo da UFRPE, incluindo as capacita¢des
realizadas na modalidade de ensino a distancia.
Quanto a Qualificagdo dos servidores, a UFRPE
deu continuidade a programas como O
“Qualificar”, que propde um incentivo ao
servidor que cursa Ensino Médio, Graduag&o ou
Pés-Graduagdo Latu Sensu/ Strictu Sensu em
Instituicbes de Ensino Particular, reconhecidas
pelo MEC ou CAPES, com um auxilio no valor
de R$ 100,00, no limite méaximo de 60
servidores beneficiados e selecionados por
meio de Edital.

Foram investidos ainda R$ 359.753,82, em
programas de mestrado em parceria com outras
IFES, beneficiando 35 servidores.

Acerca  das licencas capacitacédo e
afastamentos para estudo, foram emitidas 81
portarias que concederam licenga aos
servidores para realizar cursos de capacita¢éo

Fonte: SAB/PROGEPE
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e, foram afastados 79 servidores entre técnicos
e docentes para realizarem estudos dentro e
fora do pais.

. Escolaridade

Outro dado relevante é o que mensura a
qualificacdo dos técnicos administrativos,
docentes do Magistério Superior e do Ensino
Béasico Técnico Tecnolégico, por grau de
escolaridade. Os dados a seguir demonstram
os perfis dos servidores por niveis de
qualificacéo, no ano de 2019.

=

l Doutorado 1048

Mestrad 173
lg estrado

Especializagdo 09
% Graduacao 04

Fonte: Extrator de Dados/PROGEPE

=

Fonte: Extrator de Dados/PROGEPE

E Doutorado 29

3 Mestrado 35

— Especializagdo 02
o

nistrativos

i Doutorado 49

‘45 Mestrado 232
Especializagdo 403
% Graduacéo 236

[d  nivelMédio 137

Fonte: Extrator de Dados/PROGEPE

Além das qualificagdes discriminadas, dentre o
quantitativo de técnicos administrativos, existem
28 servidores com outros niveis de educagéo
formal dentro do ensino fundamental ou com o
fundamental incompleto.

AVALIACAO E PROGRESSAO

Docentes do Magistério Superior

Docentes do Ensino Basico
Técnico Tecnolégico

. Progressdes por Mérito e
Capacitacédo

Os dados obtidos em 2019 acerca dos
processos de progressdao e capacitacao,
demonstram que em relagdo aos técnicos
administrativos, = foram  concedidas 185
progressdes por capacitagdo e 479 progressdes
por mérito, retomando a tendéncia de
crescimento observada no periodo de 2015 a
2017.

Progressaoc por Mérito - TAE

/ /\ \ 201:;0201 9403 . 479

2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: SAB/PROGEPE

Em relacdo a andlise de desempenho dos
servidores da carreira de docéncia, o ano de
2019 apresentou 0 seguinte resultado, a partir
do total de portarias publicadas.

Retribuigdo por titulagao - - - - 40
Promocgéo - - - - 62

Aceleracdo da Promocdo ----78
Progressao Funcional ----333

-~
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N

Fonte: SAB/PROGEPE
. Avaliacao de Estagio Probatorio

Das 111 conclus6es de estagio probatério, 110
servidores se tornaram estaveis e apenas uma
reprovacdo foi notificada, sendo esta
reprovacéo no cargo de técnico administrativo.

DETALHAMENTO DA DESPESA DE
PESSOAL

v A @

Ativos Inativos Pensionistas
|
Despesas Fixas 79.5% 90,4% 92,0%
Despesas Variaveis 19,9% 8,0% 7,9%
Exercicio Anterior 0,2% 4,4% 0,1%
Acgdes Judiciais 04% 1,6% 0,1%

Evolucédo dos Gastos com Pessoal

2018 - 2019
® [ 00 arD R$ 354.501.416,56
— - m

ﬁ[ | 2018 R$ 334.464.767,17

8 2019 o R$ 108.192.440,18
2018 R$ 98.477.040,73
2019 oD R$ 46.906.975,12
2018 R$ 44.808.916,25

Fonte: DAP/PROGEPE

CONFORMIDADE LEGAL

Em 2019, a UFRPE teve um gasto de 510
milhdes com pessoal, considerando ativos,
inativos e pensionistas.

Custo Direto com Despesa de Pessoal
2019

] Legislacdo Aplicada

No ano de 2019, tramitaram mais de 7.800
processos na Pro-Reitoria de gestdo de
pessoas, em cumprimento as normas que
regem a Administragdo Publica.

De acordo com os dados da Assessoria de
Legislagdo, mais de mil atendimentos
presenciais foram realizados ao publico, a fim
de prestar esclarecimentos juridicos aos
servidores, pensionistas e interessados. Foram
emitidas, ainda, 3.164 portarias, representando
um aumento de 2,13% de publicagbes em
relacdo ao ano anterior.

705 Despachos
426 Notas Técnicas
3.164 Portarias

. Apontamentos dos Orgdos de
Controle

Em relagdo ao assessoramento a Procuradoria
Juridica da UFRPE, das 221 demandas
processuais que tramitaram foram cumpridas 93
decisdes judiciais e 128 processos foram de
subsidios para 0s desdobramentos
relacionados as queixas.

Em cumprimento ao acérdao 2780/2016 — TCU,
gue apurou indicios de irregularidades no
pagamento das pensbes das filhas maiores

solteiras, os desdobramentos dos 75 processos
abertos apresentaram os seguintes resultados.

Excluidas administrativamente e

reestabelecidas por decisao judicial N

Fonte: DAP/PROGEPE

Quanto a possiveis indicios de irregularidades,
referente a acumulagéo indevida de cargos, em
2019 a Comissao Permanente de
Acompanhamento de Acumulo de Cargos
concluiu 74 processos, dentre os quais 07
foram determinados para reposi¢do ao erario e
67 foram arquivados, restando 53 processos em
fase de analise.
Reposicoes A

ao erario I $ I

Processos

em
andamento >
.-

Processos W

arquivados

Fonte: SAMP/PROGEPE

VALOR AGREGADO AOS RECURSOS
HUMANOS

Reconhecendo a importancia da valorizagdo e
cuidado com as pessoas da UFRPE e alinhada
Politica de Atencdo a Saude e Seguranca do
Servidor (PASS), aos Planos de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e ao de
Logistica e Sustentabilidade (PLS), a partir da
diretriz de qualidade de vida no trabalho, em
2019, foram realizadas diversas acdes, dentre
as quais destacam-se 0s eixos:

] Prevencédo e Promocéao

Agbes e programas realizados X Quantitativo de
beneficiarios
2019

' Mais Coragao 532

-]
QC)’ Educagéo Sexual e Reprodutiva 1.161
Disponibilizagéo de Preservativos 15.605

@ Imunizagao 405
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Ao longo do ano, além dos programas ja
relacionados, também foram desenvolvidas
palestras, campanhas e treinamentos a fim de
promover a orientacdo e conscientizagdo
acerca das tematicas como prevencao,
nutricdo, seguranca no trabalho e qualidade de
vida.

Vale destacar também a preocupagdo da
UFRPE em manter uma cartilha de parcerias
com empresas de segmentos como cursos de
idiomas, academias, hotéis, escolas e clinicas
para tornar mais acessivel a disponibilizagédo
desses servigos aos seus servidores. No ano de
2019 foram firmadas 04 novas parcerias,
totalizando 77 parceiros.

. Pericia

De acordo com o Decreto 7.003/2009, que
regulamenta as licencas e afastamentos para
tratamento de saulde previstos na Lei 8112/90,
para que seja possivel a concessdo deste
direito o servidor precisa passar por pericia da
junta médica oficial. Foram registrados 746
afastamentos por motivos de salde e 90 para
acompanhar pessoa da familia.

= Assisténcia

Considerando a assisténcia prestada aos
docentes, técnicos e seus dependentes, e ao
corpo discente da UFRPE, contabilizando as
consultas e atendimentos realizados em 2019
foi possivel obter o seguinte resultado.

Q5 Consultas médicas ----- 4.899
".':ﬁl --- Exames laboratoriais --- 20.159
(™). Atendimentos 2 587

odontologicos

Atendimentos 1.472
- psicolégicos

‘ Cons!.ll‘tas_com 433
nutricionista

______ Atendimentos ______ 2.904
ambulatoriais

+ o Remogdescom 123
0o 0 ambulancia

Fonte: DQV/PROGEPE

. Vigilancia

Em 2019 foram realizados 107 laudos técnicos
periciais individuais de
insalubridade/periculosidade com sugestdes
propositivas de medidas corretivas e
preventivas, com o0 objetivo de tornar o
ambiente de trabalho mais saudavel,
minimizando os agravos relacionados. No que
diz respeito ao Programa de Levantamento e
Avaliacdo de Riscos Ambientais nos Ambientes
de Trabalho expediu-se 16 produtos, no qual se
destacam laudos ambientais, processos de
manutencao e aquisicdo de extintores. Também
foram realizados 04 treinamentos de
Fundamentos de Prevencdo e Combate a
Principio de Incéndio nos Departamentos de
Quimica, Agronomia (Fitossanidade), Ciéncias
Consumo e Logistica e Servicos. Um dos
programas desenvolvidos em prol da
conscientizagdo acerca da seguranga no
trabalho é o “Programa de Caracterizagdo de
Acidente em Servigo”, cujos objetivos envolvem
a comunicagdo, a investigacdo de causas de
acidentes e o monitoramento da saude do
servidor acidentado.

PROBLEMAS E DESAFIOS ENFRENTADOS
NA GESTAO DE PESSOAS DETECTADOS
PELA ORGANIZACAO

Alguns fatores e situagbes serdo sinalizados
pelas consequéncias que trazem a gestdo de
pessoas na UFRPE.

= Auséncia de Parametros Objetivos
para o Dimensionamento do
Quadro Efetivo

Atualmente, a UFRPE finalizou o mapeamento
setorial viabilizando um adequado
dimensionamento do seu quadro efetivo a fim
de tornar possivel a alocacdo do o quantitativo
ideal de servidores para cada setor. No entanto,
a falta da definicdo de uma matriz de alocagéo,
com parametros objetivos, tem dificultado o
gerenciamento eficiente de seus recursos
humanos.

Esta dificuldade para elaboracdo desta
importante ferramenta de gestdo se da pela
auséncia de um modelo padrdo definido, que
identifique as variaveis a serem consideradas e
os célculos a serem utilizados pelas IFES.

. Engessamento das Atribui¢des dos
Cargos

A universidade possui um quantitativo de
servidores técnicos bastante qualificados, mas
com limitagdo na execucgdo de suas atividades,
uma vez que as atribuicdes dos cargos ja estédo
previstas em legislacéo especifica.
Considerando a evolucao da administracéo e o
gque se espera, hoje, em termos de
desempenho do servico publico, essas
limitacbes dadas pelas atribuicBes, ainda
definidas nos moldes da década de 80, geram
um desequilibrio no gerenciamento das
atividades, podendo incorrer em desvios de
funcéo.

= Falta de Perspectiva de Ascenséo
na Carreira dos Técnicos
Administrativos

O Plano de Cargos e Carreira dos Técnicos
Administrativos — PCCTAE é responsavel por
definir a escala de evolugdo da carreira destes
servidores. O nivel de progressdo por
capacitagdo, estabelecido por este plano, limita
a ascensdo da classe a um intervalo de
crescimento de até 04 anos e 06 meses, de
modo que, apés este periodo, o servidor s6
progride na carreira, por tempo de servigo, até
sua aposentadoria. Essa falta de perspectiva de
crescimento acaba gerando desmotivacdo e,
consequentemente, fuga de talentos,
contribuindo com a evaséo dos TAES.

] Reducdo do Quadro Efetivo com
Perdas de Servidores Técnico-
Administrativos de Niveis A,B e C

O quadro atual dos cargos de niveis A, B e C,
totaliza 220 servidores. Ressalte-se que, deste
total, 171 representam cddigos de cargos ja
considerados extintos, ou seja, diante de
possiveis vacancias ndo existird possibilidade
de reposicdo para 78% desses cargos. Além
disso, ainda existe a situacdo de suspensao do
provimento dos cargos D, e E, que somam,
respectivamente, 27 e 15 servidores ocupantes
destes cargos.

As consequéncias da reducdo no quantitativo
de cargos dos niveis A e B ja sdo evidenciadas,
pela universidade, nos dltimos anos. No
entanto, a diminuicdo do ndmero de servidores
de nivel C se mantém significativa
representando 46% do total de cédigos extintos,
considerando todos os niveis.

O nao preenchimento dessas vagas tem como
principal implicacdo a contratacdo de servicos
por empresas terceirizadas, onerando o

orgamento da instituicdo e dificultando a gestao
financeira.

Extingdo de cargos - TAE 97

2019

A B c D E
Fonte: SPP/PROGEPE

] Quantitativo de Aposentadorias
nos Ultimos Anos

Se comparado com os dois Ultimos anos, em
2019, houve uma desaceleragédo no quantitativo
de aposentadorias, que apresentou seus
maiores indices em 2017, dadas as mudangas
iniciadas pelo Executivo Federal quanto as
regras de aposentagdo. Se analisadas por
cargos, houve 67 aposentadorias registradas,
sendo 39 técnicos, 27 docentes do magistério
superior e 01 docente do ensino basico técnico
tecnolégico, evidenciando a maior evasdo de
servidores entre os técnicos administrativos,
que representaram 58% do total de
aposentados no ano de 2019 e que desse total
de técnicos aposentados 33,33% sdo de
cargos que ndo possuem reposicao.
Considerando ainda, que a realizagdo de
concurso para esta categoria exige uma
complexidade maior, como também ndo é
possivel a contratagdo de servidores
substitutos, a reposicdo dessas vagas de
maneira imediata se torna um desafio para a
gestdo de pessoas.

Quantitativo de aposentadorias
2015- 2019 82

[ 73
67
51
37 ‘
2018

2015 2016 2017 2019

Fonte: DAP/PROGEPE

Ademais, atualmente a UFRPE conta com 289
servidores em situacdo de abono de
permanéncia, ou seja, apesar de constituirem
forga trabalho estéo aptos & aposentadoria.



